= TREDGARD

Bokningsvillkor fér kurs

Képevillkor vid kursbokning

Kursanméalan och betalning sker i férsta hand via
www.rosendalstradgard.se. Vid fragor om kurs, mejla:
pedagogik@rosendalstradgard. se

Allmént

Rosendals Tradgard foérbehdller sig ratten att stdlla in en kurs eller
event vid fér litet antal deltagare. Vid instdlld kurs/event eller
andrad tidpunkt aterbetalas den kursavgiften du erlagt.

Force majeure

Om vi mdste stdlla in en kurs eller dndra ett kursuppldgg av skdl som vi
inte kan kontrollera (”force majeure”) har du inte ratt att fa pengarna
tillbaka for kursen du anmalt dig till. Detta kan exempelvis inbegripa
naturkatastrofer, brander, strejker, pandemier, allvarlig smittspridning
och liknande hédndelser som vi inte rimligtvis kunnat forutse. Om vi
behover géra andringar i kursuppldgget kommer vi informera om detta,
alternativt kommer du f& information om ndr kursen planeras att
genomforas nasta gang. Om kursen blir instdlld med pga av force majeure
mycket langt 1 forvag, kan du dnda ha ratt att fa pengarna tillbaka.

Angerratt

Vi foljer distans- och hemfdrsdljningslagen (2005:59). For att angerratt
skall gadlla skall avbokning ske skriftligen senast 14 dagar fran
anmadlningsdatum. Om kursen startat och du deltagit vid en sammankomst
har du accepterat att avstd angerratten. Forutom vad gdller fristen for
angerratt &r anmdlan bindande.

Avbokning

-Om angerratten forfallit och du avbokar kursen tidigare an 30 dagar
fore kursstart betalas hela beloppet tillbaka exklusive en administrativ
avgift pa 350 kronor.

- Vid avbokning senare a&n 30 dagar fore kursstart debiterar vi 100% av
priset for kursen.

- Vid avbokning pga sjukdom a&terbetalas kursavgiften, exklusive en
administrativ avgift pa 350 kronor, enbart om detta kan styrkas med
lakarintyg.

Missade kurstillfallen

Om du inte har mo6jlighet att delta och avstdr ett kurstillfdlle pad en
pdbérjad kurs ar detta kurstillfdlle forbrukat. Du kan sadledes inte
kostnadsfritt ta igen det tillfédllet senare under kursen, ej heller
genom annan kurs eller fa ekonomisk kompensation for det tillfidlle du
missat.


http://www.rosendalstradgard.se/
mailto:pedagogik@rosendalstradgard.se

ROSENDA

Forsakring
Deltagare vid kurs vid Rosendals Tradgard ombesdérjer sjalva att de har
gédllande forsakring.

Intyg
Vi utfardar kursintyg for deltagare pa vara langre kurser. For fullgott
intyg kravs 75% narvaro. FOr kortare kurser utgar inget intyg.

Behandling av personuppgifter enligt Personuppgiftslagen (PUL)
Uppgifter om namn och mejladress som lamnas i samband med anmdlan l&ggs
till i Rosendals Traddgards kundregister vilket anvands for kurs-
utvarderingar, marknadsundersodkningar och for att sé&nda dig information
om kommande verksamhet t.ex nyhetsbrev. Om du inte vill att uppgifterna
anvands pa detta sdtt vdnligen meddela oss. Den senaste versionen av
personuppgiftspolicyn hittar du har:
www.rosendalstradgard.se/rosendals-tradgards-integritetspolicy/
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